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     ΕΤΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗ ΗΛΙΑΚΩΝ ΘΕΡΜΟΣΙΦΩΝΩΝ 
 

ONOMAΤΕΠΩΝΥΜΟ:  ΗΜ/ΝΙA : ΘΕΣ/ΝΙΚΗ    
ΔΙΕΥΘYΝΣΗ - ΠΟΛΗ :      
ΤΗΛΕΦΩΝΑ               :      
Με την παρούσα η εταιρία ELECTRONICA AE ως επίσημος κατασκευαστής των ηλιακών συστημάτων GALAXY SOLAR   

παρέχει: 
Δέκα (10) χρόνια εγγύηση για τους ηλιακούς συλλέκτες. 
Δέκα (10) χρόνια εγγύηση για την βάση στήριξης ταράτσας/κεραμοσκεπής. 
Πέντε (5) χρόνια εγγύηση για τα boiler των ηλιακών GALAXY SOLAR. 
H εγγύηση καλύπτει την επισκευή μερών του ηλιακού εφόσον είναι σε κατάσταση επισκευάσιμη, ή την αντικατάσταση 
μεμονωμένου εξαρτήματος ή και ολόκληρης της μονάδας εάν η επισκευή δεν είναι δυνατή σύμφωνα πάντα κατά την κρίση 
του κατασκευαστή. 
 

ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΟΙ ΟΡΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΓΓΥΗΣΗ 
Απαράβατος όρος της εγγύησης είναι η ράβδος μαγνησίου να αντικαθίσταται κάθε 2 χρόνια και να αποδεικνύεται με την 
επίδειξη της απόδειξης αγοράς, καθώς επίσης η συντήρηση του ηλιακού θερμοσίφωνα να αποδεικνύεται με απόδειξη 
παροχής υπηρεσιών από εξειδικευμένο συνεργείο. 
Απαραίτητη προϋπόθεση για να ισχύει η εγγύηση στην συλλεκτική επιφάνεια είναι η διατήρηση ενδεδειγμένης αναλογίας 
αντιψυκτικού υγρού στο κλειστό κύκλωμα σύμφωνα με την γεωγραφική θέση τοποθέτησης του ηλιακού (εξωτερική 
ελάχιστη θερμοκρασία περιβάλλοντος), η οποία θα ελέγχεται κάθε χρόνο στην αρχή της χειμερινής περιόδου. 
Η εγγύηση καλύπτει μόνο την αξία των ανταλλακτικών και όχι την εργασία αντικατάστασης. Τα έξοδα των τεχνικών για την 
απεγκατάσταση και επανατοποθέτηση ελαττωματικού εξαρτήματος επιβαρύνουν τον αγοραστή. 
Εάν είναι δυνατή η επισκευή χωρίς αντικατάσταση τότε επιβάλλεται επισκευή. 
Σε περίπτωση μη τήρησης των συντηρήσεων δεν ισχύει η εγγύηση. 
Το αντίγραφο της εγγύησης πρέπει να συμπληρωθεί και να αποσταλεί στα γραφεία της εταιρίας μας, είτε με FAX στο 2310 
307279, είτε με email στο info@galaxysolar.gr, είτε ταχυδρομικώς (αντίγραφο). 

 

Η εγγύηση δεν ισχύει στις εξής περιπτώσεις: 
1. για το σπάσιμο τζαμιού 
2. για τα ηλεκτρικά μέρη 
3. για τη ράβδο μαγνησίου 
4. για ζημιές που προέρχονται από παγετό, ισχυρούς ανέμους, φωτιά ,κεραυνό ή ανωτέρα βία 
5. για βλάβες δεξαμενής και συλλέκτη από υπερβολική πίεση του δικτύου υδρεύσεως 
6. βλαβών προερχόμενων από επέμβαση μη ειδικευμένου συνεργείου 
7. για βλάβες κατά τη μεταφορά.  
8. Λανθασμένης εγκατάστασης, κακού χειρισμού ή κακώσεων της συσκευής 
9. Κακής και ελλιπούς συντήρησης 
10. Πριν την παραλαβή ο πελάτης υποχρεούται να ελέγξει την αρτιότητα της συσκευασίας 

 
                                                                                                               Έλαβα γνώση των παραπάνω 

 
 

                                                                                                                Ονοματεπώνυμο ολογράφως 


